»Ist meine Anlage registriert?“

Viele Anlagenbetreiber sind sich nicht sicher, ob sie sich und ihre Anlage bereits er-
folgreich im Marktstammdatenregister (MaStR) registriert haben.

Nachfolgend wird beschrieben,

o wie geprift werden kann, ob die Registrierung abgeschlossen wurde
¢ wie eine Registrierungsbestatigung ausgedruckt werden kann.

Nachfolgend finden Sie Hinweise fur haufig gestellte Fragen.

Ist die Anlage erfolgreich registriert?

Benutzernamen vergessen?

Passwort vergessen?

Bin ich uberhaupt schon im MaStR registriert?

Nach Anmeldung wird der Registrierungsassistent angezeigt
Unvollstéandige Registrierungen?

Mehr als ein Anlagenbetreiber?
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1. Ist die Anlage erfolgreich registriert?

Schritt 1: Melden Sie sich mit Benutzernamen und Passwort im Marktstammdatenregister
an. (www.marktstammdatenregister.de)

Schritt 2: Prifen Sie auf ,Meine Startseite®, ob Ihre Anlage (,Einheit*) im MaStR registriert
ist. Sie finden die Angabe unter F. Wenn Ihr Bildschirm anders aussieht, dann lesen Sie un-
ten in Abschnitt 5 weiter.
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Abbildung 1: ,Meine Startseite” bei Registrierung eines Anlagenbetreibers mit einer Einheit

Schritt 3: Sie kdnnen die Registrierungsbestatigung durch Klick auf das PDF-Symbol herun-
terladen.

Unter der Nummer ] kénnen Sie die Angaben zum Anlagenbetreiber einsehen. Mit Klick auf
das Auge-Symbol kdnnen Sie sich die Angaben im Detail ansehen.


http://www.marktstammdatenregister.de/

2. Benutzernamen vergessen?

Wenn Sie den Benutzernamen vergessen haben, dann gehen Sie wie folgt vor:

Schritt 1: Versuchen Sie, ihre E-Mail-Adresse als Benutzernamen zu verwenden. (Die E-
Mail-Adresse wird bei der Registrierung eines Benutzers standardmafig als Benutzername
vergeben.)

Schritt 2: Wenn Schritt 1 nicht erfolgreich ist, dann klicken Sie auf ,Benutzernamen anfor-
dern?“

Abbildung 2: ,,Benutzernamen anfordern?“ auf der Anmeldeseite

Nach dem Klicken 6ffnet sich ein Dialogfenster. Darin werden Sie aufgefordert, ihre E-Mail-
Adresse einzugeben. Wenn Sie mit dieser E-Mail-Adresse im MaStR einen Benutzer ange-
legt haben, dann erhalten Sie kurz darauf eine E-Mail mit ihrem Benutzernamen. (von no-
reply@marktstammdatenregister.de)

3. Passwort vergessen?

Wenn Sie lhr Passwort vergessen haben, dann gehen Sie wie folgt vor:

Klicken Sie auf ,Passwort vergessen?“ [

Abbildung 3: ,,Passwort vergessen?“ auf der Anmeldeseite.
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4. Bin ich uberhaupt schon im MaStR registriert?

Wenn Sie nicht mehr wissen, ob Sie bereits als Benutzer im MaStR registriert sind, dann ge-
hen Sie wie folgt vor:

Schritt 1: Prifen Sie, ob Sie eine E-Mail von dem Absender ,norepy@marktstammdatenre-
gister.de“ erhalten haben. Prifen Sie dabei auch ihr Spam-Postfach.

Schritt 2: In der E-Mail finden Sie einen ,Aktivierungslink®. Wenn Sie diesen Link anklicken,
dann wird Ihr Anmeldungs-Prozess fortgesetzt.

5. Nach Anmeldung wird der Registrierungsassistent angezeigt

Wenn nach der Anmeldung die Seite ,Meine Startseite” so aussieht wie in Abbildung 3, dann
bedeutet das, dass Sie die Registrierung noch nicht erfolgreich abgeschlossen haben.

Setzen Sie die Registrierung fort, indem Sie den Hinweisen auf dieser Seite folgen. Der ,Re-
gistrierungsassistent® flihrt Sie Schritt flr Schritt bis zum Abschluss der Registrierung.

Hinweis: In Abbildung 3 ist abgebildet, wie der Registrierungsassistent Sie zur Registrierung
Ihrer Einheit auffordert. Klicken Sie auf ,,+Einheit erfassen®, um die Daten Ihrer Anlage ein-
zugeben.

Abbildung 3: ,Meine Startseite” mit Registrierungsassistent fiir die Erfassung einer Einheit

6. Unvolistandige Registrierungen?

Wenn Sie mit der Registrierung zwar angefangen haben, aber den Prozess nicht vollstandig
abgeschlossen haben, dann finden Sie auf lhrer ,Startseite” die Mdglichkeit, die Erfassung
fortzusetzen.

Die unvollstandige Registrierung des Anlagenbetreibers setzen Sie unter E fort.

Abbildung 4: Liste der unvollstdndig registrierten Marktakteure
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Die unvollstandige Registrierung einer Einheit (Anlage) setzen Sie un-
ter [ fort. a

)

Abbildung 5: Liste der unvollsténdig registrierten Einheiten

7. Mehr als ein Anlagenbetreiber

In manchen Fallen kann es vorkommen, dass Sie im MaStR mehr als einen Anlagenbetrei-
ber registriert haben. In diesem Fall kbnnen Sie nach der Anmeldung im MaStR fir alle diese
Marktakteure tatig werden.

Sie mussen auswahlen, fur welchen Anlagenbetreiber Sie tatig sein wollen. Sie finden immer
nur die Eintragungen fir den Anlagenbetreiber, den Sie ausgewahlt haben.

Um zu prufen, ob Sie mehr als einen Anlagenbetreiber registriert haben, gehen Sie wie folgt
Vor:

Schritt 1: Klicken Sie auf das kleine Dreieck im ,Benutzermenii“ oben auf der Seite ().
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Abbildung 6: Benutzermenti

Schritt 2: Es Offnet sich ein Fenster mit Auswahlmadglichkeiten. Dort besteht die Moglichkeit,
den Marktakteur zu wéhlen und ggf. zu wechseln ({).
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Abbildung 7: Benutzermenli (ausgeklappt)

Schritt 3: Wenn Sie ,Marktakteur wahlen* geklickt haben, dann 6ffnet sich ein Dialogfenster,
in dem Sie zu einem anderen Anlagenbetreiber wechseln kénnen ().

Abbildung 8: Dialogfenster fiir die Auswahl des Marktakteurs
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